L= Str. Horea 67 -73, Sc. A,ap.2 (© 0040722410178

Cluj-Napoca, Romania
“AR J12/836/2001 CUI: RO 13949067 @ :;?Ezg:;:g{;?;‘:f:m

AGENTIE DE TURISM Licenta Turism 557

v Asig.Insolvents 58917/ 10.01.2025 @ www.agentia-itar.ro

= O -
7 P Ve
Fd - -
- o y
“B e B
:.al:’

mare, plaja, distractie, istorie si bunatati de prin Romagna

10 zile/ 9 cazdri cu mic dejun/ 7 cine / autocar/ insotitor de grup

Rimini este situat pe malul Marii Adriatice, la 25 km de Republica San Marino si la 45 km de Ravenna si
Parcul de distractii Mirabilandia. Este considerat "Capitala distractie” rivierei italiene, oferind tot ceea ce un turist
are nevoie: mare, plaje cu nisip fin amenagjate cu sezlonguri si umbrele, terase si restaurante, cele mai mari
discoteci, un centru istoric care ne vorbeste de trecutul glorios al Italiei, parcuri de distractii si tematice, si s& nu
uitdm de buc&tdria romagnola si vinul San Giovese.

Hotel Gallia *** Bellaria - Igea Marina, este situat la 30 m de mare, intr-o zona linistitd oferind in acelasi timp o vedere splendida spre mare. Hotelul a
fost renovat anul trecut (2020), camerele sunt spatioase, curate si decorate cu mult gust. Bucdtaria este punctul forte al hotelului, oferind o gamd variata
de meniuri pentru toate gusturile. Atat micul dejun cat si cina sunt tip bufet, cu produse autentice pregdtite cu grija de o echipa sub directa indrumare a

proprietarilor. Zeci de feluri de preparate sunt expuse pe bufetul care satisface orice pretentios.
Piscina incalzitd, sala de fitnes, barul sunt deservite cu mdiestrie de personalul atent la orice detaliu.
Familia Ricci este de #5de ani in prima linie a turismului romagnol .
Emilia - Romagna = ospitalitate si artd culinara!

Ziua 1 / Cluj Napoca -Ljubljana - Postojna
Ora 06:00 imbarcare de la Sala Sporturilor Horia Demian Cluj-Napoca, cu destinatia Ljubljana. Vizitd capitala Sloveniei Ljubljana-
Podul Dragonilor, Catedrala, Podul triplu. Program liber pentru masd. Continuarea traseului spre Postojna

Cazare zona Postojna - Hotel 3*

Ziua 2 / Postojna - Trieste - Bologna - Rimini/ Bellaria Igea Marina

Mic dejun. imbarcarea cu bagajele in autocar. Ne indreptam citre Rimini cu vizitd pe traseu la Castelul de la Miramare.Autocarul
va prelua si grupul care ajunge cu avionul la Bologna. Continuarea traseului spre Rimini/ Bellaria -Igea Marina

Cazare si cind Hotel Gallia *** Bellaria - Igea Marina 3* ( 7 nopti la acelasi hotel)

Ziua 3 - 8/ Rimini/ Bellaria -1geea Marina
Mic dejun apoi program liber. Cazare si cind Hotel Gallia 3* Bellaria - Igea Marina

Pe perioada sejurului Program liber sau optional excursii:

e 1 zi excursie San Marino si Rimini - 50 €
Replublica San Marino este cea mai veche republicd din lume, un taram al libertatii, un paradis turistic. Rimini, orasul care pe langa
cei 16 km de plajd are un centru istoric care ne vorbeste despre romani prin Podul Tiberio si Arcul lui Augustus sau despre familia
Malatesta si Federico Fellini marele regizor.



o 1 zi excursie la Ravenna - 50 €
Orasul care a jucat de-a lungul secolelor un rol important in istoria Italiei, are o colectie unicd de mozaicuri si monumente de la
inceputurile crestinismului, dar si numeroase cladiri din secolele V si V1. Ravenna detine cele mai frumoase mozaicuri bizantine din
lume.

o 1 zi excursie la Gradara si Ancona - 80 €
Castelul Gradara unde vom descoperii povestea de dragoste dintre Paolo si Francesca dar si istoria importanta a acestui loc.
Ancona situat pe promontoriul Conero pastreazd un important patrimoniu cultural -istoric. Biserici, palate si mare superbd atrage
anual mii de turisti din toatd lumea fie cd vin pe vasele de croazierd sau terestru. Descoperd Ancona si vei rimane impresionat de
frumusetea, bogatia istoricd a acestui oras.

Excursiile optionale se realiazeaza cu minim 20 persoane. Pentru grup mai mic tariful se recalculeaza.

Ziua 9 / Rimini - Bologna - Cluj Napoca

Mic dejun. imbarcarea cu bagajele in autocar ne indreptam citre Bologna. Viziti Bologna.Bologna este un oras interesant, cu
propria sa individualitate, cu un centru ca un “ghiveci” de arcade de cdramidd, cu turnuri, cu muzee fascinante si palate cu o
arhitecturd superbd, cu biserici de o frumusete uluitoare, cu cea mai veche universitate din Europa - exista din anul 1088 si, nu in
ultimul rand, cu cea mai bund mancare din ltalia - este consideratd capitala gastronomica a tarii. Continuarea traseului. Optional
vizita Grotele Postojna, cele mai frumoase din Europa.

Cazare zona Postojna - Hotel 3*

Ziua 10/ Bologna - Cluj Napoca
Mic dejun. imbarcarea cu bagajele in autocar ne indreptam citre Cluj-Napoca. Pe traseu pauze tehnice si pauzd pentru masa de
pranz. Sosire in Cluj-Napoca in cursul serii.

- Tarif Tarif :
Perioada: Eqr|y Booking standard Supl. SGL- 280 € disp.4 camere
se achitd 250 € pdand in 31.03.2024

07.06 - 16.06. 2025 799 840 € Reduceri:
camerd 3 pers - 729 €/pers

30.08 - 08.09. 2025 camerd 4 pers - 700 €/pers

Tariful a fost calculat la grup minim de 25 pléatitori.
Pentru grup 24 - 20 pldatitori se achité un supliment de 40 €, cu 5 zile inainte de plecare.

Conditii de plata:

Early Booking: 250 € pdand in 3112.2024, diferenta pénd in 05.07. 2025
Tarif standard: avans 200 €, diferenta pand in 05.07. 2025

C/v bagajelor de cald se achitd la tnscriere.

Tariful include: Tariful nu include:

e Transport autocar modern clasificat 3 * e intrari obiective turistice

e taxe parcari, tranzit e excursii optionale

e 2 cazari tranzit zona Postojna - Hotel 3* cu mic dejun e bauturi racoritoare sau alcoolice cina.

¢ 7 nopti cazare cu mic dejun bufet si cind bufet Hotel Gallia 3* superior e« alte servicii nespecificate in program

e vizite conf. program e taxa turisticd,daca se va impune, se achitd la receptia hotelului
¢ insotitor agentie ¢ ghizi locali acolo unde nu este specificat in program

e asigurare medicald si storno( este recomandatd)
e bacsis ospatari - 20 € / persoana



ACTE NECESARE:

- carte de identitate valabila sau pasaport valabil

- copiii minori pot calatori doar: a) Tnsotiti de ambii parinti; b) Tnsotiti de unul dintre parinti care sa detina acordul notarial al parintelui care nu calatoreste
(sau incredintare prin hotarare judecatoreasca definitiva, certificat de deces); c) Tnsotiti de un adult cu certificat de cazier judiciar in original si acordul
notarial al ambilor parinti

- copiii care nu poseda carte de identitate au nevoie de pasaport individual.

CONDITII DE INSCRIERE:

- lainscriere se achita un avans de 200 € din tarif, iar diferenta se achita cu minim 45 de zile Tnainte de data plecarii.

-inscrierea se face in baza unui document valabil.

-in momentul achitarii avansului, calatorul isi asuma plata diferentei stipulata in program in cazul neintrunirii grupului minim de turisti si
conditiile de retragere si penalizari.

-asezarea calatorilor in autocar se face in functie de optiunea aleasa, rezervare loc preferential contra cost sau incepand cu bancheta a patra, in ordinea
nscrierilor, numarul locului fiind atribuit la Tnscriere.

-preturile la intrarile obiectivelor turistice sunt informative, acestea pot suferi modificari in timp, agentia nu este raspunzatoare.

-transportul se asigura in conformitate cu reglementarile legale in vigoare cu privire la transportul de persoane si cu respectarea timpilor de condus al
soferilor, acestia facand pauzele de odihna impuse de lege in vederea asigurarii transportului in conditii de siguranta.

-calatorii au obligatia de a mentine curatenia in mijlocul de transport pe tot parcursul transferului si sa tina cont ca in mijlocul de transport nu sunt premise
fumatul, consumul de bauturi alcoolice si produse alimentare.

-agentia nu se obliga sa gaseasca partaj persoanelor care calatoresc singure. Retragerea din aceasta cauza este penalizata conform conditiilor
de retragere stipulate mai jos.

-cazarea calatorilor, precum si eliberarea camerelor se face in conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecarei tari

-clasificarea unitatilor de cazare este cea atribuita oficial de ministerul de resort din fiecare tara si ca atare respecta standardele locale

-distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se rezolva de catre calator
direct la receptie, asistat de conducatorul de grup

-conducatorul de grup poate modifica programul actiunii Tn anumite conditii obiective, inclusiv ordinea n care se viziteaza obiectivele turistice, fara sa
modifice structura programului initial.

- ghizii nationali care insotesc grupul pe destinatii externe, conform legii, nu pot face ghidaj pe tururile de orase, in fata sau in interiorul obiectivelor.Pentru
aceste servicii este obligatoriu angajarea ghizilor locali. Ghidul din partea agentie va asigura traducerea in limba romana daca este cazul.

-In derularea excursiei pot aparea situatii de forta majora precum blocarea traficului, greve, conditii meteo nefavorabile, epidemii etc.; in aceste cazuri
agentia se obliga sa depuna eforturi pentru depdasirea situatiilor ivite insa nu este raspunzatoare si nu are obligatia sa suporte cheltuielile suplimentare
rezultate din aceste motive si nici sa reorganizeze programul pentru recuperarea serviciilor pierdute.

-agentia nu poate fi facuta raspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale (indiferent de cauza)

- Tn cazul in care turistul intarzie sau renunta la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea eventualelor despagubiri.

Recomandam asigurarea storno pentru recuperarea sumelor achitate, in caz de renuntare din motive medicale,decese, Covid, etc, la pachetul turistic.

Conditii de renuntare, penalitati, rambursari si despagubiri
n cazul in care turistul renunta din vina sa la pachetul de servicii turistice care face obiectul prezentului contract, el datoreaza Agentiei penalizari dupa
cum urmeaza:
n cazul serviciilor turistice circuite realizate cu autocarul, penalizarile sunt de:
a) 30 % din pretul pachetului de servicii, daca renuntarea se face cu mai mult de 45 zile calendaristice inainte de data plecatrii;
b) 50 % din pretul pachetului de servicii, daca renuntarea se face in intervalul 44- 30 de zile calendaristice inainte de data plecarii;
c¢) 100 % din pretul pachetului de servicii, daca renuntarea se face intr-un interval mai mic sau egal de 29 zile calendaristice Tnainte de plecare sau prin
neprezentarea la program;
Calatorul trebuie sa trimita, pe suport durabil sau e.mail, cererea de renuntare la pachetul de servicii turistice la sediul agentiei. In caz contrar,

cererea de renuntare nu este luata in considerare.

Agentia nu raspunde in situatii de greva, conflicte politice si de razboi, catastrofe, de pericol public, atac terorist...etc. Toate aceste situatii care nu
sunt imputabile niciunei parti, se considera situatii de forta majora si exonereaza de raspundere Agentia.
in cazul in care Calatorul este nemultumit de serviciile de calitorie primite, acesta are obligatia de a intocmi, in nume personal, o sesizare in scris (pe
suport durabil sau e-mail) la fata locului,fara intarzieri nejustificate, clar si explicit, cu privire la deficientele constatate, legate de realizarea pachetului de
servicii de calatorie contractat, ce se va transmite prompt atat reprezentantului Intemediarului, al Agentiei, cat si prestatorului de servicii turistice
(conducerii hotelului,restaurantului, reprezentantilor locali ai organizatorului).

Datele de contact:Sc Fornari s.r.l-Agentia de Turism ltar,str. Horea, nr.67-73,sc. A,ap.2,Cluj-Napoca,Tel: 0722 410 178; E-mail: itar_agency@yahoo.com

Important!!!!
in situatia in care prin masurile luate de autoritati, cAlitoria nu se va putea realiza, turistul va beneficia de un voucher pentru suma integrald achitat.

Voucherul poate fi utilizat in termen de 12 luni, integral sau partial pentru rezervarea unui alt pachet de servicii al Agentiei Itar.
*%k

Tn cazul in care tarile de destinatie sau tarile de tranzit solicita testarea sau vaccinul Covid sau alte acte doveditoare pentru a intra pe teritoriul lor, turistul
inscris este obligat s& respecte reglementdrile acestor tari pe cont propriu. Tn cazul refuzului respectarii acestor reglementari, turistul poate fi respins la
intrarea n tara respectivd. De asemenea, refuzul respectarii reglementarilor impuse de aceste tari nu exonereaza turistul de la penalititile contractuale. Tn
cazul n care toate tarile din traseul turistic permit calatoria turistica, cf reglementarilor MAE si a tarilor de destinatie, frica de Covid-19 nu este motiv
contractual de renuntare, fara penalitati, indiferent daca se solicita test Covid sau vaccin.



